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№ 

 

Об утверждении Порядка предоставления 

в Республике Саха (Якутия) социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому 

 

На основании Федерального закона Российской Федерации от 28.12.2013 

№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации», Закона Республики Саха (Якутия) от 22.01.2015 1404-З N 363-V 

«О социальном обслуживании граждан в Республике Саха (Якутия)», 

постановления Правительства Республики Саха (Якутия) от 10.07.2024 № 296 

«Об утверждении положений о министерстве труда и социального развития 

Республики Саха (Якутия) и его коллегии», приказа Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 08.08.2023 № 647н «Об 

утверждении примерного порядка предоставления социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому», приказываю: 

1. Утвердить Порядок предоставления в Республике Саха (Якутия) 

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому согласно 

приложению к настоящему приказу. 

2. Правовому отделу (Анисимова Л.В.) не позднее 3 рабочих дней со 

дня подписания направить настоящий приказ для государственной 

регистрации в Государственный комитет юстиции Республики Саха (Якутия). 

3. Департаменту цифрового развития и информационной политики 

(Гаврильев Н.Г.) разместить приказ на официальном сайте Министерства 

труда и социального развития Республики Саха (Якутия) после 

государственной регистрации. 
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4. Настоящий приказ вступает в силу со дня официального 

опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 1 июля 

2026 г. 

5. Контроль исполнения настоящего приказа возложить на 

заместителя министра труда и социального развития Республики Саха 

(Якутия) Коротких И.В. 

 

 

 

 

Министр труда и 

социального 

развития РС(Я) 

 

Е.А. Волкова 



УТВЕРЖДЕН 

приказом Министерства труда и социального развития 

Республики Саха (Якутия) 

от «9 » июля 2026 г. № 48-Н 

 

ПОРЯДОК 

предоставления в Республике Саха (Якутия) социальных услуг 

в форме социального обслуживания на дому 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. В настоящем Порядке предоставления социальных услуг 

поставщиками социальных услуг (далее – Порядок) определены правила 

предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на 

дому. 

1.2. Основные понятия, используемые в настоящем Порядке, 

применяются в том же значении, что и в Федеральном законе от 28.12.2013 № 

442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации», Законе Республики Саха (Якутия) от 22.01.2015 1404-З № 363-V 

«О социальном обслуживании граждан в Республике Саха (Якутия)», Законе 

Республики Саха (Якутия) от 22.01.2015 1406-З № 367-V «Об утверждении 

перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных 

услуг в Республике Саха (Якутия)», административном регламенте 

Министерства труда и социального развития Республики Саха (Якутия) по 

предоставлению государственной услуги «Признание гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании», утверждаемом приказом 

Министерства труда и социального развития Республики Саха (Якутия), 

правилах определения индивидуальной потребности гражданина в 

социальном обслуживании в Республике Саха (Якутия), утверждаемых 

приказом Министерства труда и социального развития Республики Саха 

(Якутия). 

1.3. Целью предоставления социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому является улучшение условий жизнедеятельности 

получателей социальных услуг при сохранении их пребывания в привычной 

благоприятной среде – их проживании дома. 

1.4. Поставщиком социальных услуг является юридическое лицо 

(независимо от его организационно-правовой формы) или индивидуальный 

предприниматель, состоящий в реестре поставщиков социальных услуг и 

оказывающий социальное обслуживание в форме на дому, в том числе: 

1.4.1. управление (комплексный центр) социальной защиты населения и 
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труда (социального обслуживания) - по обстоятельствам, которые ухудшают 

или могут ухудшить условия жизнедеятельности «Полная или частичная 

утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, 

самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 

потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности», «Наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе 

ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном 

постороннем уходе»; 

1.4.2. семейный центр (социально-реабилитационный центр для 

несовершеннолетних, центр помощи детям, оставшимся без попечения 

родителей, центр содействия семейному воспитанию), управление 

(комплексный центр) социальной защиты населения и труда (социального 

обслуживания), имеющее в своей структуре отделение помощи семье и детям 

- по обстоятельству, которое ухудшает или может ухудшить условия 

жизнедеятельности «Наличие ребенка или детей (в том числе находящихся 

под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной 

адаптации». 

1.5. Получателям социальных услуг с учетом их индивидуальных 

потребностей предоставляются следующие виды социальных услуг: 

1) социально-бытовые; 

2) социально-медицинские; 

3) социально-психологические; 

4) социально-педагогические; 

5) социально-трудовые; 

6) социально-правовые; 

7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в 

том числе детей-инвалидов. 

 

2. Наименования и стандарты социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому 

2.1. Наименования и стандарты социальных услуг, предоставляемых 

поставщиками социальных услуг в Республике Саха (Якутия) в форме 

социального обслуживания на дому, представлены в приложениях к 

настоящему Порядку: 

приложение № 1 – Стандарт социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому по обстоятельству «Полная или частичная утрата 

способности   либо   возможности   осуществлять   самообслуживание, 
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самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 

потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности»; 

приложение № 2 - Стандарт социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому по обстоятельству «Наличие в семье инвалида или 

инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся 

в постоянном постороннем уходе»; 

приложение № 3 - Стандарт социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому по обстоятельству «Наличие ребенка или детей (в том 

числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности 

в социальной адаптации». 

3. Оплата за предоставление социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому 

3.1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому в 

объеме индивидуальной программы предоставления социальных услуг (далее 

– Индивидуальная программа) предоставляются их получателям в 

соответствии со статьями 25, 26 Закона Республики Саха (Якутия) от 

22.01.2015 № 1404-З № 363-V «О социальном обслуживании граждан в 

Республике Саха (Якутия)». 

3.2. Расчет среднедушевого дохода гражданина осуществляется 

Уполномоченным органом по предоставлению государственной услуги 

«Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании» (далее – 

Уполномоченный орган). 

3.3. Расчет среднедушевого дохода в отношении гражданина, 

признанного нуждающимся в социальном обслуживании, производится на 

дату подачи заявления о предоставлении социальных услуг в соответствии с 

Правилами определения среднедушевого дохода для предоставления 

социальных услуг бесплатно, утвержденными постановлением Правительства 

Российской Федерации. 

3.4. В случае предоставления социальных услуг за плату или 

частичную плату, ее размер и порядок взимания определяются в договоре о 

предоставлении социального обслуживания, заключаемом между 

гражданином и поставщиком социальных услуг. Размер ежемесячной платы за 

предоставление социальных услуг в форме социального обслуживания на 

дому рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, но не может 

превышать пятьдесят процентов разницы между величиной среднедушевого 

дохода  получателя  социальной  услуги  и  предельной  величиной 
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среднедушевого дохода, установленной законом Республики Саха (Якутия). 

3.5. Плата взимается поставщиком социальных услуг ежемесячно за 

фактически предоставленные социальные услуги на основе актов оказанных 

услуг. 

3.6. Поставщик социальных услуг не менее 2 раз в год (или по 

необходимости) в течение календарного года осуществляет актуализацию 

доходов гражданина. На основании информации о произошедших изменениях 

поставщик социальных услуг в течение 3 календарных дней со дня 

поступления информации о произошедших изменениях осуществляет 

перерасчет среднедушевого дохода гражданина. Информация об изменениях 

по расчету среднедушевого дохода гражданина доводится поставщиком 

социальных услуг в течение 3 календарных дней со дня осуществления 

перерасчета до получателя социальных услуг. 

 

4. Направление гражданина в организацию социального 

обслуживания в форме на дому 

 

4.1. При направлении гражданина в организацию (отделение) 

социального обслуживания в форме на дому Уполномоченный орган в течение 

2 рабочих дней со дня утверждения Индивидуальной программы направляет 

личное дело поставщику социальных услуг. 

4.2. Поставщик социальных услуг в течение 2 рабочих дней со дня 

поступления документов согласовывает с гражданином (законным 

представителем) время и дату подписания договора о предоставлении 

социального обслуживания. 

4.3. Право внеочередного принятия на социальное обслуживание имеют 

следующие категории граждан: 

1) ветераны Великой Отечественной войны и другие категории, 

перечисленные в Федеральном законе от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; 

2) бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других 

мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в 

период Второй мировой войны; 

3) лица, перечисленные в пункте 1 Указа Президента Российской 

Федерации от 15.05.2026 № 327 «О единых базовых мерах поддержки лиц, 

принимающих (принимавших) участие в специальной военной операции, и 

других категорий лиц в субъектах Российской Федерации». 
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5. Договор о предоставлении социального обслуживания 

 

5.1. Социальные услуги предоставляются гражданину на основании 

договора о предоставлении социального обслуживания (далее - Договор). 

5.2. В отношении несовершеннолетних Договор заключается между 

поставщиком социальных услуг и родителем (законным представителем). 

В отношении детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

которым не назначен опекун, Договор заключается между поставщиком 

социальных услуг и органом опеки и попечительства. 

В отношении недееспособных граждан, Договор заключается между 

поставщиком социальных услуг и опекуном (законным представителем). В 

случае если опекун не назначен, Договор заключается между поставщиком 

социальных услуг и органом опеки и попечительства. 

В отношении ограниченно дееспособных граждан, Договор заключается 

между поставщиком социальных услуг и гражданином, с согласия попечителя. 

В случае если попечитель не назначен, Договор заключается между 

поставщиком социальных услуг и гражданином, с согласия органа опеки и 

попечительства. 

5.3. Договор заключаются в день поступления гражданина на 

социальное обслуживание. 

5.4. Существенными условиями Договора являются положения, 

определенные Индивидуальной программой, а также стоимость социальных 

услуг в случае, если они предоставляются за плату или частичную плату. 

5.5. Срок Договора прописывается в соответствии со сроком 

Индивидуальной программы. 

5.6. При заключении Договора гражданин (законный представитель), 

принимаемый на социальное обслуживание, должен быть ознакомлен с 

условиями предоставления социальных услуг, определенными стандартами 

социальных услуг, а также локальными нормативными правовыми актами 

поставщика социальных услуг, определяющими условия предоставления 

социальных услуг. Факт ознакомления с документами подтверждается личной 

подписью гражданина (законного представителя). 

5.7. В случае отказа гражданина (законного представителя) от 

заключения Договора, поставщик социальных услуг отказывает гражданину 

(законному представителю) в предоставлении социального обслуживания. 

5.8. Поставщик социальных услуг в течение суток с подписания 

Договора издает приказ о предоставлении гражданину социального 

обслуживания. 
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5.9. Не позднее 10 рабочих дней после принятия гражданина на 

социальное обслуживание поставщик социальных услуг осуществляет 

включение информации о получателе социальных услуг в регистр получателей 

социальных услуг. 

6. Прекращение предоставления социального обслуживания 

6.1. Прекращение предоставления социального обслуживания 

гражданину производится в следующих случаях: 

1) наличие письменного отказа гражданина (законного 

представителя) от предоставления социального обслуживания; 

2) наличие или установление у гражданина медицинских 

противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину может быть 

отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг, при 

наличии соответствующего медицинского заключения. В случае, если 

получателю социальных услуг отказано в предоставлении социальных услуг в 

связи с наличием медицинских противопоказаний, поставщик социальных 

услуг информируют медицинскую организацию по месту жительства 

гражданина или получателя социальных услуг о необходимости оказания ему 

медицинской помощи, в том числе медицинского наблюдения; 

3) наличие решения Уполномоченного органа об отказе в 

социальном обслуживании при пересмотре Индивидуальной программы; 

4) нарушение получателем социальных услуг условий, 

предусмотренных Договором; 

5) смерть гражданина либо наличие решения суда о признании 

гражданина безвестно отсутствующим или умершим; 

6) вступление в законную силу приговора суда, в соответствии с 

которым гражданин осужден к отбыванию наказания в виде лишения свободы 

в учреждении исполнения наказаний. 

6.2. Прекращение предоставления гражданину социальных услуг 

осуществляется по приказу руководителя организации. 

6.3. При прекращении предоставления гражданину социальных услуг 

уполномоченное лицо поставщика социальных услуг: 

1) заполняет в Индивидуальной программе графу «отметка о 

выполнении» по соответствующим социальным услугам, подписывает и 

скрепляет печатью поставщика социальных услуг. При этом Индивидуальная 

программа выдается гражданину (законному представителю); 

2) в течение 10 рабочих дней со дня выбытия гражданина вносит 

соответствующие сведения в регистр получателей социальных услуг, а также 
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направляет Уполномоченному органу, вынесшему решение о признании 

гражданина нуждающимся в социальном обслуживании и выдавшему 

Индивидуальную программу, информацию о результатах выполнения 

Индивидуальной программы; 

6.4. На основании полученной информации Уполномоченным органом 

осуществляется оценка результатов выполнения Индивидуальной программы 

(в экземпляре Индивидуальной программы, хранящейся в Уполномоченном 

органе, заполняется заключение о выполнении Индивидуальной программы). 

7. Права и обязанности получателей социальных услуг 

 

7.1. Получатели социальных услуг в форме социального обслуживания 

на дому имеют право на: 

1) уважительное и гуманное отношение; 

2) получение бесплатно в доступной форме информации о своих 

правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об 

условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для 

получателя социальных услуг, о возможности получения этих услуг 

бесплатно, а также о поставщиках социальных услуг; 

3) выбор поставщика или поставщиков социальных услуг; 

4) отказ от предоставления социальных услуг; 

5) защиту своих прав и законных интересов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; 

6) участие в составлении индивидуальных программ; 

7) социальное сопровождение в соответствии с законодательством о 

социальном обслуживании. 

7.2. Получатели социальных услуг (законный представитель) в форме 

социального обслуживания на дому обязаны: 

1) предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами 

Республики Саха (Якутия) сведения и документы, необходимые для 

предоставления социальных услуг; 

2) своевременно информировать поставщиков социальных услуг об 

изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении 

социальных услуг; 

3) соблюдать условия Договора, в том числе своевременно и в 

полном объеме оплачивать стоимость предоставленных социальных услуг при 

их предоставлении за плату или частичную плату. 
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8. Права и обязанности поставщиков социальных услуг 

 

8.1. При предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому поставщики социальных услуг имеют право: 

1) запрашивать соответствующие органы государственной власти, а 

также органы местного самоуправления и получать от указанных органов 

информацию, необходимую для организации социального обслуживания; 

2) отказать в предоставлении социальной услуги получателю 

социальных услуг в случае нарушения им условий Договора, а также в случае 

наличия или выявления у него медицинских противопоказаний к получению 

социальных услуг в организации социального обслуживания; 

3) получать в течение двух рабочих дней информацию о включении 

их в перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг. 

8.2. При предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому поставщики социальных услуг обязаны: 

1) осуществлять свою деятельность в соответствии с 

законодательством; 

2) предоставлять социальные услуги получателям социальных услуг 

в соответствии с Индивидуальной программой и условиями Договора; 

3) предоставлять бесплатно в доступной форме получателям 

социальных услуг или их законным представителям информацию об их правах 

и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя 

социальных услуг либо о возможности получать их бесплатно; 

4) использовать информацию о получателях социальных услуг в 

соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о 

персональных данных требованиями о защите персональных данных; 

5) вносить необходимую информацию в регистр получателей 

социальных услуг; 

6) осуществлять социальное сопровождение в соответствии с 

законодательством о социальном обслуживании; 

7) обеспечивать получателям социальных услуг содействие в 

прохождении медико-социальной экспертизы, проводимой в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке федеральными 

учреждениями медико-социальной экспертизы; 

8) исполнять иные обязанности, связанные с реализацией прав 

получателей социальных услуг на социальное обслуживание. 
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8.3. При предоставлении социальных услуг в форме социального 

обслуживания на дому поставщики социальных услуг не вправе: 

1) ограничивать права, свободы и законные интересы получателей 

социальных услуг; 

2) применять физическое или психологическое насилие в отношении 

получателей социальных услуг, допускать их оскорбление, грубое обращение 

с ними. 

 

___________________________________________________ 



 

Приложение № 1 

к Порядку предоставления 

в Республике Саха (Якутия) 

социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому 

 

Стандарт социальных услуг в форме социального обслуживания на дому 

по обстоятельству «Полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности 

в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности» 
 

№ 

п/п 

Наименование социальной 

услуги 

Описание социальной услуги Объем 

(в год) 

Сроки 

предоставления 

социальной 

услуги 

Подушевой 

норматив 

финансиров 

ания 

социальной 

услуги 

Условия предоставления 

социальной услуги, в том числе 

условия  доступности 

предоставления   социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Социально-бытовые услуги 

1.1. Покупка за счет средств 

получателя социальных 

услуг и доставка на дом 

продуктов питания, 

промышленных товаров 

первой необходимости, 

средств санитарии и 

гигиены, лекарственных 

препаратов и изделий 

медицинского назначения 

(по назначению врача или 

фельдшера), книг, газет, 

журналов 

- прием заказа на покупку за счет 

средств получателя социальной 

услуги; 

- получение денежных средств 

на приобретение; 

- закупка в ближайших торговых 

точках; 

- доставка; 

- произведение окончательного 

расчета с получателем 

социальной услуги по чеку 

104 До 2 раз в неделю, 

по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

При предоставлении услуги 

общий вес товаров не может 

превышать 5 кг.,    расстояние 

доставки до 300 м. (более 5 кг. 

или более 300 м. – с учетом 

оплаты услуги платной доставки). 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления    социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 
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      социальных услуг в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.2. Оказание помощи в 

приготовлении пищи 

- подготовка продуктов (мытье, 

чистка, нарезка продуктов); 

- приготовление пищи для 

больных получателей 

социальных услуг, которые не 

могут самостоятельно готовить 

пищу; 

- подготовка и подача пищи, в 

том числе ее разогрев (при 

необходимости); 

- помощь при подготовке и 

подаче пищи, в том числе при 

ее  разогреве (при 

необходимости); 

- мытье посуды 

156 До 3 раз в неделю, 

по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

При предоставлении услуги 

количество блюд не более 1, не 

более чем на 2 приема пищи. 

Услуга предоставляется с 

соблюдением санитарно-

гигиенических требований. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.3. Оплата за счет средств 

получателя социальных 

услуг жилищно-

коммунальных услуг и 

услуг связи 

- помощь в оформлении 

квитанций на оплату жилья, 

коммунальных услуг, услуг 

связи; 

- снятие показаний с приборов 

учета; 

- получение денежных средств 

на оплату; 

- произведение платежей; 

- окончательный расчет с 

получателем услуг по 

квитанциям 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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1.4. Сдача за счет средств 

получателя социальных 

услуг вещей в стирку, 

химчистку, ремонт, 

обратная их доставка 

- сбор вещей получателя 

социальных услуг, требующих 

стирки, химчистки или 

ремонта; 

- получение денежных средств 

от получателя социальной 

услуги; 

- доставка вещей  в 

организации, 

предоставляющие  услуги по 

стирке, химчистке и ремонту, и 

обратно; 

- окончательный расчет по 

чекам с получателем 

социальных услуг 

52 До 1 раза  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

При предоставлении услуги 

общий вес вещей не может 

превышать 5 кг. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.5. Покупка за счет средств 

получателя социальных 

услуг топлива, топка 

печей, содействие в колке 

дров, обеспечении водой, 

льдом    (в    жилых 

помещениях без 

центрального отопления и 

(или) водоснабжения) 

Покупка за счет средств 

получателя социальных услуг 

топлива (воды, льда): 

- прием заявки от получателя 

социальной услуги; 

- обращение с заявкой в 

соответствующие организации; 

- выписка топлива за счет 

средств получателя социальной 

услуги и оформление доставки 

в  соответствующих 

организациях; 

- расчет с доставщиком за счет 

получателя социальной услуги. 

Топка печи: 

- подготовка печи к топке, 

включая переноску дров в дом; 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с 

соблюдением требований 

пожарной безопасности. 

Топка печи по сезону. 

Обеспечение водой (льдом) по 

необходимости. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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  - закладка дров, разжигание 

печи; 

- наблюдение за процессом 

топки с соблюдением мер 

противопожарной 

безопасности; 

- содействие в колке дров, 

переноске дров в дом, сарай; 

Обеспечение водой (льдом): 

- подготовка емкостей под воду 

(лед); 

- наполнение емкостей водой 

(льдом) 

    

1.6. Влажная уборка жилых 

помещений, вытирание 

пыли, подметание пола 

– влажная уборка, включая 

приготовление и уборку 

инвентаря, уборку напольных 

покрытий, удаление пыли с 

открытых поверхностей, 

мебели 

104 До 2 раз в 

неделю 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется одиноко 

проживающим получателям 

социальных услуг, одиноко 

проживающим  пожилым 

супружеским парам. 

Услуга предоставляется с 

соблюдением санитарно- 

гигиенических требований, 

требований  пожарной 

безопасности, техники 

безопасности. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий  доступности 

предоставления    социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных услуг в 
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      индивидуальной программе и 

Договоре 

1.7. Вынос жидких и твердых 

отходов 

- вынос бытового мусора; 

- вынос жидких отходов 

156 До 3 раз  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

При предоставлении услуги 

общий вес отходов не может 

превышать 5 кг. 

Услуга предоставляется с 

соблюдением санитарно- 

гигиенических требований, 

требований  пожарной 

безопасности, техники 

безопасности. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.8. Содействие в утеплении 

оконных и балконных 

проемов 

- прием заявки от получателя 

социальных услуг; 

- направление заявки в 

специализированную 

организацию (поиск наемных 

работников); 

- информирование получателя 

социальных услуг о сроках 

выполнения услуг, 

организациями   принявшими 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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  заявку (наемными рабочими)     

1.9. Организация помощи в 

проведении ремонта 

жилых помещений 

- помощь в планировании 

ремонта жилого помещения 

получателя социальной услуги; 

- направление заявки в 

специализированную 

организацию (поиск наемных 

работников); 

- информирование получателя 

социальных услуг о сроках 

выполнения услуг, 

организациями принявшими 

заявку (наемными рабочими) 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.10. Содействие в получении 

парикмахерских и 

бытовых услуг 

- поиск и заказ парикмахерских 

и бытовых услуг за счет средств

 получателя социальных услуг; 

- при необходимости 

сопровождение получателя 

социальных услуг 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.11. Содействие в перевозке 

получателей социальных 

услуг в организации для 

лечения, участия в 

культурных 

мероприятиях 

- поиск и заказ транспорта за 

счет средств получателя 

социальных услуг; 

- при необходимости 

сопровождение получателя 

социальных услуг 

52 До 1 раза  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления   социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных  получателю 
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     Саха 

(Якутия) 

социальных услуг в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.12. Содействие в проведении 

ремонта технических 

средств реабилитации, 

бытовой техники 

- сдача в     ремонт и 

получение   из      ремонта, 

совершение  посреднических 

действий   между   получателем 

социальных    услуг   и 

организацией, 

предоставляющей     ремонтные 

услуги  (телефонный    звонок, 

личный разговор, письменное 

обращение),   доставка  в 

организацию, 

предоставляющую     ремонтные 

услуги,  прием    из   ремонта 

технических           средств 

реабилитации, бытовой техники 

личного          пользования 

(преимущественно,       мелкой: 

телефон, радиоприемник и т.п.) 

2 До 2 раз в год, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется по 

пожеланию получателей 

социальных услуг, имеющих 

ограничения в передвижении, для 

удовлетворение их нужд и 

потребностей. 

Доставка осуществляется к 

объектам социальной 

инфраструктуры в пределах 

муниципального образования, в 

котором находится поставщик 

социальных услуг. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.13. Содействие в организации 

расчистки придомовой 

территории от снега 

- прием заявки от получателя 

социальных услуг; 

- направление заявки в 

специализированную 

организацию (поиск наемных 

работников); 

8 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления  социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 
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  - информирование получателя 

социальных услуг о сроках 

выполнения услуг, 

организациями принявшими 

заявку (наемными рабочими) 

  Республики 

Саха 

(Якутия) 

установленных  получателю 

социальных услуг в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.14. Содействие в 

обеспечении книгами, 

газетами, журналами 

- оформление подписки на 

газеты, журналы за счет 

средств получателя; 

- оформление в библиотеке 

52 До 1 раза  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.15. Содействие в получении 

направлений  в 

стационарные 

организации социального 

обслуживания (при 

наличии показаний) 

- подача заявления в 

уполномоченный орган о 

предоставлении социальных 

услуг в стационарной форме 

социального обслуживания 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.16. Обеспечение 

кратковременного 

присмотра за детьми 

- планирование с родителями 

(законными представителями) 

временно ухода 

(кратковременного присмотра), 

в  том  числе  маршрута  и 

104 До 2 раз в 

неделю, до 4 

часов в неделю, 

по 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления  социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц  с  учетом  ограничений  их 
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  времени прогулки с ребенком-

инвалидом; 

- проведение бесед, чтение 

книг, газет, поддержание 

разговора; 

- проведение санитарно-

гигиенических услуг; 

- прогулка в соответствии с 

планом (одевание, раздевание, 

подготовка коляски) 

 необходимости, 

по обращению 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.17. Содействие в организации 

ритуальных услуг 

- информирование 

родственников; 

- организация медицинского 

освидетельствования факта 

смерти получателя; 

- оформление справки о смерти 

в органах ЗАГС; 

- организация ритуальных 

услуг при отсутствии у 

умерших родственников или их 

отказе заняться погребением; 

- обращение в организацию, 

предоставляющую ритуальные 

услуги; 

- оформление и получение 

документов, необходимых для 

погребения 

- информирование нотариуса о 

наличии имущества, 

оставшегося после умершего, и 

об  имеющихся  данных  о 

1 По факту 

наступления 

смерти 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

В случае смерти получателя 

социальных услуг, не имеющего 

родственников или их 

письменном отказе. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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  предполагаемых наследниках в 

3-дневный срок 

    

1.18. Выявление  граждан, 

нуждающихся в форме 

социального 

обслуживания на дому 

- выявление граждан, 

нуждающихся в форме 

социального обслуживания на 

дому; 

- подача заявления в 

уполномоченный орган о 

предоставлении социальных 

услуг в форме социального 

обслуживания на дому 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.19. Предоставление 

гигиенических    услуг 

лицам, не способным по 

состоянию  здоровья 

самостоятельно 

осуществлять за собой 

уход 

- контроль за питьевым 

режимом, одевание и 

раздевание, помощь в 

передвижении,   перемена 

положения тела, оказание 

помощи в пользовании туалетом 

(судном, уткой), вынос горшка 

(судна, утки) с последующей 

обработкой, замена подгузника, 

чистка зубов, уход за полостью 

рта, бритье лица, стрижка волос, 

причесывание,  общая и 

частичная гигиена тела, мытье 

головы, обработка кожных 

покровов, стрижка ногтей 

104 До 2 раз  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.20. Отправка за счет средств 

получателя социальных 

услуг почтовой 

Отправка и (или) получение 

почтовой корреспонденции, в 

том числе посылки, бандероли, 

4 До 4 раз в год, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

При предоставлении  услуги 

общий  вес почтовой 
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 корреспонденции по заявке получателя 

социальных услуг 

  ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

корреспонденции не может 

превышать 7 кг. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.21. Оказание помощи в 

написании и прочтении 

личной корреспонденции 

- оказание помощи 

получателю социальных услуг в 
написании (в т.ч. под диктовку), 

прочтении писем либо 
различных документов вслух 

4 До 4 раз в год, по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

1.22. Оказание помощи в приеме 

пищи (кормление) 
- кормление получателя 

социальной услуги, не 

способного по состоянию 
здоровья, к самостоятельному 

приему пищи (в том числе с 
помощью зонда, технических 

средств реабилитации), 
подготовка места приема пищи, 

выбор  кухонных  приборов  и 

240 По 

необходимости, 

в зависимости от 

уровня 

нуждаемости в 

уходе 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с 

соблюдением санитарно-

гигиенических требований. 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления  социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 
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  посуды, разогрев готовой пищи, 

подача приготовленной пищи 

порционно, удобная посадка 

получателя социальных услуг 

(кормление осуществляется в 

сидячем или полусидящем 

положении, в зависимости от его 

состояния), мытье рук, лица, 

полоскание ротовой полости 

(при необходимости), уборка 

места приема пищи, мытье 

использованной посуды и 

столовых приборов 

   установленных  получателю 

социальных услуг в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.  Социально-медицинские услуги 

2.1. Содействие в получении 

зубопротезной, протезно-

ортопедической и 

слухопротезной помощи, 

приобретении очковой 

оптики (исходя из сроков 

годности изделия) 

- запись на прием в 

медицинскую организацию; 

- сопровождение получателя 

социальной услуги в 

медицинскую организацию и 

обратно; 

- сопровождение на примерку и 

обратно 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется  с 

учетом условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.2. Оказание экстренной 

доврачебной   помощи, 

вызов врача  на дом, 

сопровождение 

получателей социальных 

- оказание доврачебной 

помощи при несчастных 

случаях, травмах, 
кровотечениях, отравлениях и 

других состояниях, требующих 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

Услуга предоставляется с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 
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 услуг в медицинские 

организации и посещение 

их в этих организациях 

неотложной медицинской 

помощи, вызов скорой помощи, 

сопровождение в медицинскую 

организацию, содействие в 

госпитализации, посещение их 

в этих организациях 

  о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.3. Обучение родственников 

получателей социальных 

услуг практическим 

навыкам общего ухода за 

ними 

– обучение, консультирование, 

отработка практических 

навыков 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется  с 

учетом условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.4. Оказание помощи в 

выполнении процедур, 

связанных с организацией 

ухода, наблюдением за 

состоянием здоровья 

получателей социальных 

услуг 

- контроль приема лекарств, 

закапывания капель; 

выполнение назначений и 

рекомендаций врача, включая 

ведение дневника исполнения 

назначений; 

- помощь в выполнении 

назначений и рекомендаций 

врача, включая ведение 

дневника исполнения 

назначений. 

- подготовка лекарственных 

препаратов и обеспечение их 

приема; 

156 До 3 раз  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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  - помощь при подготовке 

лекарственных препаратов и их 

приеме 

    

2.5. Профилактика пролежней - осмотр и обработка кожных 

покровов, переворачивание, 

обучение родственников 

профилактике пролежней 

156 До 3 раз  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.6. Выполнение процедур, 

связанных с наблюдением 

за состоянием здоровья 

получателей социальных 

услуг 

- измерение температуры 
тела получателя социальных 
услуг, 

- измерение артериального 
давления получателя 
социальных услуг, 

- измерение сатурации, 

- выдача и контроль за 

приемом лекарств (по 

назначению врача) 

156 До 3 раз в неделю, 

по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.7. Систематическое 

наблюдение   за 

получателями 

социальных услуг для 

выявления отклонений в 

состоянии их здоровья 

- своевременное выявление 

отклонений в состоянии их 

здоровья. 

Включает: 

- опрос, выявление жалоб, 

Объективный осмотр 

получателя социальных услуг 

156 До 3 раз в неделю, 

по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Услуга предоставляется с учетом 

условий  доступности 

предоставления    социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных услуг в 
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     Саха 

(Якутия) 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.8. Проведение мероприятий, 

направленных на 

формирование здорового 

образа жизни 

- проведение групповых 

тренингов и лекций о здоровом 
образе жизни (соблюдение 

диеты, здоровое питание, 

посильная физическая 
активность, отказ от алкоголя и 

курения, строгое соблюдение 
прописанных медицинских 

рекомендаций и предписаний), 

- проведение 
индивидуальных бесед, 

- проведение круглых 
столов с медицинскими 
специалистами, 

- проведение 
анкетирования и опросов, 

- социальный туризм, 
походы на природу, садоводство 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.9. Содействие в получении 

медицинской  помощи в 

государственных 

медицинских 

организациях   в  рамках 

программы 

государственных гарантий 

бесплатного    оказания 

гражданам медицинской 

помощи в Республике Саха 

(Якутия) 

- предварительная запись, 

оформление документов на 
госпитализацию 

4 Не более 4 раз в 

год или по 

необходимости (в 

срок, 

определенный 

индивидуальной 

программой 

получателя 

социальных услуг 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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2.10. Содействие в направлении 

на санаторно-курортное 

лечение (по назначению 

врача) 

- запись на прием в 

медицинскую организацию; 

- содействие в прохождении 

медицинской комиссии; 

- получение санаторно-

курортной карты; 

- обращение и подача 

документов в уполномоченную 

организацию по обеспечению 

отдельных категорий граждан 

санаторно-курортным лечением; 

- получение и доставка путевки 

получателю социальных услуг 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.11. Содействие в проведении 

медико-социальной 

экспертизы, в том числе 

сбор соответствующих 

документов 

- сбор необходимых документов 

для прохождения медико-

социальной экспертизы; 

- сопровождение получателя 

социальных услуг в организации 

в период сбора им документов; 

- сопровождение в бюро медико-

социальной экспертизы и 

обратно 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

2.12. Социально-медицинский 

патронаж 

Посещение при поступлении 

получателя социальных услуг в 

стационарную медицинскую 

организацию 

12 До 1 раза в месяц, 

по 

необходимости (в 

срок, 

определенный 

индивидуальной 

программой 

получателя 

социальных 

услуг) 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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3.  Социально-психологические услуги 

3.1. Психологическая 

помощь, в том числе 

гражданам, 

осуществляющим уход на 

дому за тяжелобольными 

получателями 

социальных услуг 

- решение различного рода 

психологических проблем, 

связанных с трудностями в 

межличностных отношениях, а 

также глубинных личностных 

проблем 

12 До 1 раза в месяц, 

по 

необходимости (в 

срок, 

определенный 

индивидуальной 

программой 

получателя 

социальных 

услуг) 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

3.2. Психологическая 

поддержка, в том числе 

граждан, 

осуществляющим уход на 

дому за тяжелобольными 

получателями 

социальных услуг 

- вселение в получателя 

социальных услуг позитивных 

эмоций 

52 До 1 раза  в 

неделю,   по 

необходимости 

(в   срок, 

определенный 

индивидуальной 

программой 

получателя 

социальных 

услуг) 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

3.3. Экстренная 

психологическая помощь 

- воздействие на 

получателя социальной услуги, 

находящегося в кризисном или 

остром психологическом 

состоянии, направленное на 

развитие умения справляться с 

изменившимися условиями 

жизни, принятие на себя 

ответственности, поддержку 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 
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  самоэффективности    Договоре 

3.4. Социально-

психологическое 

консультирование (в том 

числе по вопросам 

внутрисемейных 

отношений) 

- проведение 

психологического 
консультирования для 

разрешения проблем в области 
социальной адаптации, 

- налаживание 
межличностных отношений, 
социализации и интеграции, 

- консультирование на 

основе полученной от 

получателя социальных услуг 

информации и обсуждение с ним 

возникших социально-

психологических проблем, для 

раскрытия и мобилизации 

внутренних ресурсов и решения 

этих проблем 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

3.5. Социально-

психологический 

патронаж 

- систематическое 

наблюдение за   получателем 

социальных   услуг с 
привлечением  специалистов, 

оказывающих психологические 
услуги 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

4. Социально-педагогические услуги 

4.1. Обучение практическим 

навыкам общего ухода за 

тяжелобольными 

- изучение программы 

обучения родственников 

практическим навыкам общего 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления  социальной 
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 получателями 

социальных   услуг, 

получателями 

социальных   услуг, 

имеющими ограничения 

жизнедеятельности, в том 

числе за  детьми-

инвалидами 

ухода за тяжелобольными 

получателями социальных 

услуг; 

- реализация программы 

обучения с демонстрацией 

практических навыков общего 

ухода за тяжелобольными 

  ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

4.2. Организация помощи 

родителям или законным 

представителям  детей-

инвалидов, 

воспитываемых дома, в 

обучении  таких   детей 

навыкам 

самообслуживания, 

общения, направленным 

на развитие личности 

- информирование родителей 

или законных представителей 

детей-инвалидов  о 

возможности обучения детей-

инвалидов, воспитываемых 

дома, навыкам 

самообслуживания, общения и 

контроля, направленным на 

развитие личности, в 

реабилитационных центрах для 

детей-инвалидов, детей и 

подростков с ограниченными 

возможностями здоровья 

(включая сбор информации о 

таких организациях) 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

4.3. Обучение родителей 

детей-инвалидов основам 

их реабилитации в 

домашних условиях 

- изучение программы 

обучения родителей детей-

инвалидов основам их 

реабилитации в домашних 

условиях; 

- реализация программы 

обучения с демонстрацией 

практических  навыков  основ 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Услуга предоставляется с учетом 

условий  доступности 

предоставления    социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных услуг в 
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  реабилитации   Саха 

(Якутия) 

индивидуальной программе и 

Договоре 

4.4. Социально-педагогическая 

коррекция, включая 

диагностику и 

консультирование 

- активное воздействие, 
направленное на изменение 

свойств и качеств личности 
педагогическими методами (в 

форме бесед, разъяснений, 

рекомендаций); 
- привлечение специалистов, 

оказывающих педагогическую 

помощь о необходимости 

оказания помощи получателю 

социальной услуги 

12 До 1 раза в месяц 

(в срок, 

определенный 

индивидуальной 

программой 

получателя 

социальных 

услуг) 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

4.5. Организация  досуга 

(праздники, экскурсии и 

другие культурные 

мероприятия) 

- формирование и развитие 

интересов  посредством 

включения их в творческую и 

культурно-досуговую 
деятельность (содействие в 

организации   экскурсий, 
посещение театров, выставок, 

концертов и других культурные 
мероприятий) 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

4.6. 
Социально-

педагогический патронаж 

- систематическое 

наблюдение за    получателем 
социальных    услуг с 

привлечением   специалистов, 
оказывающих  педагогические 

услуги 

6 До 6 раз в год или 

по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий  доступности 

предоставления    социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных услуг в 
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      индивидуальной программе и 

Договоре 

4.7. Формирование 

позитивных интересов (в 

том числе в сфере досуга) 

- содействие в посещении 

клубов по интересам, занятий, 
мастер-классов и т.д. 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

5.  Социально-трудовые услуги 

5.1. Организация помощи в 

получении образования и 

(или) профессии 

- информирование  об 

организациях, 

предоставляющих услуги по 

получению образования 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

5.2. Проведение  мероприятий 

по использованию 

трудовых возможностей и 

обучению   доступным 

профессиональным 

навыкам 

- создание условий для 

использования трудовых 

возможностей получателя 

социальных услуг и участия его 

в трудовой деятельности; 

- проведение мероприятий по 

обучению доступным трудовым 

и  начальным 

профессиональным навыкам 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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5.3. Оказание помощи в 

трудоустройстве 

- поиск необходимых 

организаций и предприятий, 

заключение с ними договоров по 

трудоустройству получателя 

социальных услуг, оказание им 

помощи в трудоустройстве 

путем  переговоров с 

работодателями и ходатайств 

передними; 

- содействие в трудоустройстве 

на рабочие места в самой 

организации социального 

обслуживания; 

- учет занятости 

трудоспособных получателей 

социальных услуг для решения 

вопросов их трудовой адаптации 

2 До 2 раз в год (в 

срок, 

определенный 

индивидуальной 

программой 

получателя 

социальных 

услуг) 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.  Социально-правовые услуги 

6.1. Получение  по 

доверенности пенсий, 

пособий, других 

социальных выплат 

- получение по доверенности 

пенсий, пособий, других 

социальных выплат 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.2. Оказание помощи в 

получении юридических 

услуг, в том числе 

бесплатной 

- информирование об 

организациях оказывающих 

бесплатную юридическую 

помощь; 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва  труда  и 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления  социальной 

услуги для инвалидов и других 
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  - привлечение специалистов, 

оказывающих правовые услуги 

  социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.3. Содействие в получении 

мер социальной 

поддержки, назначении 

пенсии 

- информирование  об 

организациях, 

предоставляющих  меры 

социальной поддержки, 

назначение пенсии; 

- помощь в обращении, сборе и 

оформлении документов 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.4. Содействие в оформлении 

документов для 

установления социального 

статуса 

- содействие в оформлении 

документов 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.5. Содействие в дальнейшем 

жизнеустройстве 

получателей социальных 

услуг 

- информирование; 

- содействие в сборе и 

оформлении документов 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Услуга предоставляется с учетом 

условий доступности 

предоставления   социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных  получателю 
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     Саха 

(Якутия) 

социальных услуг в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.6. Оказание помощи  в 

оформлении   и 

восстановлении 

утраченных   документов 

получателей  социальных 

услуг 

- оказание помощи в 

оформлении и восстановления 

утраченных получателем 

социальных услуг документов, в 

том числе удостоверяющих 

личность; 

- направление запросов в 

соответствующие организации; 

- оплата госуслуг по квитанциям 

за счет средств получателя 

социальных услуг 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.7. Оказание помощи  в 

оформлении   и 

восстановлении 

утраченных   документов 

получателей  социальных 

услуг 

- оказание помощи в 

оформлении и восстановления 

утраченных получателем 

социальных услуг документов, в 

том числе удостоверяющих 

личность; 

- направление запросов в 

соответствующие организации; 

- оплата госуслуг по квитанциям 

за счет средств получателя 

социальных услуг 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

6.8. Социально-правовой 

патронаж 

- систематическое 

наблюдение за   получателями 

социальных    услуг   для 

своевременного     выявления 

угрозы насилия или применения 

насилия, а  также   другого 

незаконного   действия  в 

отношении   детей,  женщин, 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Услуга предоставляется с учетом 

условий  доступности 

предоставления    социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных   получателю 

социальных услуг в 
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  инвалидов, пожилых людей и 

оказания  им, при 

необходимости, социально-

правовой помощи  с 

привлечением специалиста 

оказывающего правовые услуги 

  Саха 

(Якутия) 

индивидуальной программе и 

Договоре 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов 

7.1. Обучение навыкам 

самообслуживания 

проведение мероприятий по 

овладению      навыками 

самообслуживания, 

выполнения   элементарных 

жизненных бытовых операций 

(приготовление пищи, уборка 

помещения, стирка и штопка 

белья, уход  за  одеждой  и 

обувью,      правильное 

расходование     имеющихся 

финансовых средств) 

4 До 4 раз в год 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

7.2. Разработка и реализация 

коррекционно-

педагогических программ 

социальной реабилитации 

детей с ограниченными 

возможностями здоровья 

Разработка коррекционно-

педагогических программ, 

включающую в себя: 

- проведение диагностики 

функционального состояния 

сохранных анализаторов 

ребенка и уровня общего 

развития; 

- психолого-коррекционную 

работу с детьми, 

демонстрирующими 

проблемное поведение; 

- проведение занятий по 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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  формированию средств 

общения, ориентировки в 

пространстве, мобильности и 

развитию сенсорной сферы. 

и т.д. 

    

7.3. Обучение навыкам 

поведения в быту и 

общественных местах 

- проведение мероприятий 

по овладению навыками 
поведения в быту и 

общественных местах, 
самоконтролю и другим формам 

общественной деятельности 

104 До 2 раз в неделю 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

7.4. Обучение   инвалидов 

(детей-инвалидов) 

пользованию  средствами 

ухода и техническими 

средствами реабилитации 

- обучение    получателя 

социальных услуг пользованию 

средствами   ухода и 
техническими    средствами 

реабилитации (в том числе для 
творческой и физкультурно-

спортивной реабилитации), его 

профессиональную 
реабилитацию     и 
профессиональное 

консультирование, а также 

проведение тренировок с 

использованием тренажерного и 

спортивного оборудования: 

- дыхательных, силовых, 

сурдологопедических, 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 
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  офтальмологических 

тренажеров; 

- велотренажеров; 

- беговых дорожек; 

- устройств для разработки 

конечностей и туловища, 

тренировки статодинамической 

функции, координации 

движения 

    

7.5. Проведение социально-

реабилитационных 

мероприятий  в сфере 

социального 

обслуживания 

-  назначение     в 

соответствии с рекомендациями 

специалистов службы МСЭ, 

медицинскими   показаниями, 

состоянием здоровья получателя 

социальных   услуг  курса 

прохождения 

реабилитационных 

(адаптационных)  мероприятий 

не требующих   медицинской 

лицензии (прогулки, плавание, 

занятия на     тренажерах, 

спортивные игры) 

52 До 1 раза в 

неделю или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 

7.6. Оказание помощи в 

обучении  навыкам 

компьютерной 

грамотности 

Оказание помощи в организации 

занятий по  обучению 

получателя социальных услуг 

навыкам  компьютерной 

грамотности, работе на 

компьютерной технике и 

цифровых устройствах 

52 До 1 раза в 

неделю или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с учетом 

условий   доступности 

предоставления     социальной 

услуги для инвалидов и других 

лиц с учетом ограничений их 

жизнедеятельности, 

установленных    получателю 

социальных  услуг  в 

индивидуальной программе и 

Договоре 



 

Приложение № 2 

к Порядку предоставления 

в Республике Саха (Якутия) 

социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому 

 

Стандарт социальных услуг в форме социального обслуживания на дому по обстоятельству 

«Наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, 

нуждающихся в постоянном постороннем уходе» 

 

№ 

п/п 

Наименование социальной 

услуги 

Описание социальной услуги Объем 

(в год) 

Сроки 

предоставления 

социальной 

услуги 

Подушевой 

норматив 

финансиров 

ания 

социальной 

услуги 

Условия предоставления 

социальной услуги, в том 

числе условия доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом 

ограничений их 

жизнедеятельности 

1 2 3 4 5 6 7 

1. Социально-бытовые услуги 

1.1. Покупка за счет средств 

получателя социальных услуг и 

доставка на дом продуктов 

питания, промышленных товаров 

первой необходимости, средств 

санитарии и  гигиены, 

лекарственных препаратов и 

изделий  медицинского 

назначения (по назначению 

врача или фельдшера), книг, 

газет, журналов 

- прием заказа на покупку за счет 

средств получателя социальной 

услуги; 

- получение денежных средств 

на приобретение; 

- закупка в ближайших торговых 

точках; 

- доставка; 

- произведение окончательного 

расчета с получателем 

социальной услуги по чеку 

52 До 1 раза  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

При предоставлении услуги 

общий вес товаров не может 

превышать 5 кг., расстояние 

доставки до 300 м. (более 5 

кг. или более 300 м. – с 

учетом оплаты услуги 

платной доставки). 

Услуга предоставляется с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом 

ограничений их 
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      жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных услуг в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

1.2. Оказание помощи в 

приготовлении пищи 

- подготовка продуктов (мытье, 

чистка, нарезка продуктов); 

- приготовление пищи для 

больных получателей 

социальных услуг, которые не 

могут самостоятельно готовить 

пищу; 

- подготовка и подача пищи, в 

том числе ее разогрев (при 

необходимости); 

- помощь при подготовке и 

подаче пищи, в том числе при 

ее  разогреве (при 

необходимости); 

- мытье посуды 

156 До 3 раз  в 

неделю,  по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

При предоставлении услуги 

количество блюд не более 1, 

не более чем на 2 приема 

пищи. 

Услуга  предоставляется   с 

соблюдением   санитарно-

гигиенических требований. 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений     их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

1.3. Обеспечение кратковременного 

присмотра за детьми 

- планирование с родителями 

(законными представителями) 

временно ухода 

(кратковременного присмотра), 

в том числе маршрута и 

времени прогулки с ребенком-

инвалидом; 

- проведение бесед, чтение 

книг,   газет,   поддержание 

104 До 2 раз в 

неделю, не 

более 4 часов в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 
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  разговора; 

- проведение санитарно-

гигиенических услуг; 

- прогулка в соответствии с 

планом (одевание, раздевание, 

подготовка коляски) 

   индивидуальной программе 

и Договоре 

2.  Социально-медицинские услуги 

2.1. Обучение родственников 

получателей социальных услуг 

практическим навыкам общего 

ухода за ними 

– обучение, консультирование, 

отработка практических 

навыков 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга предоставляется с 

учетом      условий 

доступности 

предоставления 

социальной услуги для 

инвалидов и других лиц с 

учетом  ограничений  их 

жизнедеятельности, 

установленных 

получателю  социальных 

услуг в  индивидуальной 

программе и Договоре 

2.2. Профилактика пролежней - обучение родственников 

профилактике пролежней 

12 Ежемесячно, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 
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      индивидуальной программе 

и Договоре 

3.  Социально-психологические услуги 

3.1. Психологическая помощь, в том 

числе   гражданам, 

осуществляющим уход на дому 

за тяжелобольными 

получателями  социальных 

услуг 

- решение различного рода 

психологических проблем, 

связанных с трудностями в 

межличностных отношениях, а 

также глубинных личностных 

проблем 

52 До 1 раза в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

3.2. Психологическая поддержка, в 

том числе  граждан, 

осуществляющим уход на дому 

за  тяжелобольными 

получателями  социальных 

услуг 

- вселение в получателя 

социальных услуг позитивных 

эмоций 

52 До 1 раза в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

3.3. Экстренная психологическая 

помощь (в том числе по 

телефону) 

- воздействие на получателя 

социальной  услуги, 

находящегося в кризисном или 

остром психологическом 

52 До 1 раза в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва  труда  и 

Услуга предоставляется с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги  для  инвалидов  и 
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  состоянии, направленное на 

развитие умения справляться с 

изменившимися условиями 

жизни, принятие на себя 

ответственности; 

- привлечение специалистов, 

оказывающих 

психологическую  помощь о 

необходимости   оказания 

помощи получателю 

социальной услуги; 

- информирование получателя 

социальных услуг о 

возможности получения 

экстренной психологической 

помощи по телефону 

  социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

других лиц  с учетом 

ограничений   их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных услуг  в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

3.4. Социально-психологическое 

консультирование (в том числе 

по вопросам внутрисемейных 

отношений) 

- проведение 
психологического 

консультирования для 
разрешения проблем в области 

социальной адаптации, 

- налаживание 
межличностных отношений, 
социализации и интеграции, 

- консультирование на 

основе полученной от 

получателя социальных услуг 

информации и обсуждение с ним 

возникших социально-

психологических проблем, для 

раскрытия   и   мобилизации 

12 До 1 раза в месяц 

или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 
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  внутренних ресурсов и решения 

этих проблем 

    

4. Социально-педагогические услуги 

4.1. Обучение практическим 

навыкам общего ухода за 

тяжелобольными получателями 

социальных   услуг, 

получателями  социальных 

услуг, имеющими ограничения 

жизнедеятельности, в том числе 

за детьми-инвалидами 

- изучение программы 

обучения родственников 

практическим навыкам общего 

ухода за тяжелобольными 

получателями социальных 

услуг; 

- реализация программы 

обучения с демонстрацией 

практических навыков общего 

ухода за тяжелобольными 

52 До 1 раза в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

4.2. Организация помощи 

родителям или законным 

представителям  детей-

инвалидов, воспитываемых 

дома, в обучении таких детей 

навыкам самообслуживания, 

общения, направленным на 

развитие личности 

- информирование родителей 

или законных представителей 

детей-инвалидов  о 

возможности обучения детей-

инвалидов, воспитываемых 

дома, навыкам 

самообслуживания, общения и 

контроля, направленным на 

развитие личности, в 

реабилитационных центрах для 

детей-инвалидов, детей и 

подростков с ограниченными 

возможностями здоровья 

(включая сбор информации о 

таких организациях) 

52 До 1 раза в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 
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4.3. Обучение родителей детей-

инвалидов основам их 

реабилитации в домашних 

условиях 

- изучение программы 

обучения родителей детей-

инвалидов основам их 

реабилитации в домашних 

условиях; 

- реализация программы 

обучения с демонстрацией 

практических навыков основ 

реабилитации 

52 До 1 раза в 

неделю, по 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

5.  Социально-правовые услуги 

5.1. Оказание помощи в получении 

юридических услуг, в том числе 

бесплатной 

- информирование об 

организациях оказывающих 

бесплатную юридическую 

помощь; 

- привлечение специалистов, 

оказывающих правовые услуги 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга  предоставляется   с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов  и 

других  лиц   с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных  услуг   в 

индивидуальной программе 

и Договоре 

6. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов 

6.1. Разработка и   реализация 

коррекционно-педагогических 

программ   социальной 

реабилитации  детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

Разработка коррекционно-

педагогических программ, 

включающую в себя: 

- проведение диагностики 

функционального состояния 

сохранных анализаторов 

1 По 

необходимости, 

по обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Услуга предоставляется с 

учетом условий доступности 

предоставления социальной 

услуги для инвалидов и 

других лиц с учетом 

ограничений их 
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ребенка и уровня общего 

развития; 

- психолого-коррекционную 

работу с детьми, 

демонстрирующими 

проблемное поведение; 

- проведение занятий по 

формированию средств 

общения, ориентировки в 

пространстве, мобильности и 

развитию сенсорной сферы. 

и т.д. 

  
Республики 

Саха 

(Якутия) 

жизнедеятельности, 

установленных получателю 

социальных услуг в 

индивидуальной программе 

и Договоре 



 

Приложение № 3 

к Порядку предоставления 

в Республике Саха (Якутия) 

социальных услуг в форме 

социального обслуживания на дому 

 

Стандарт социальных услуг в форме социального обслуживания на дому по обстоятельству 

«Наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих 

трудности в социальной адаптации» 
 

№ Наименование социальной Описание социальной услуги Объем Сроки предоставления Подушевой Условия 

п/п услуги  (в год) социальной услуги норматив предоставления 
     финансиров социальной услуги, в 
     ания том числе условия 
     социальной доступности 
     услуги предоставления 
      социальной услуги 
      для инвалидов и 
      других лиц с учетом 
      ограничений их 
      жизнедеятельности 

1 2 3 4 5 6 7 

1.  Социально-психологические услуги 

1.1. Экстренная психологическая - воздействие на 1 По необходимости, по Утверждает Услуга 
 помощь получателя социальной услуги,  обращению ся приказом предоставляется с 
  находящегося в кризисном или   Министерст учетом условий 
  остром психологическом   ва  труда  и доступности 
  состоянии, направленное на   социальног предоставления 
  развитие умения справляться с   о развития социальной услуги 
  изменившимися условиями   Республики для инвалидов и 
  жизни, принятие на себя   Саха других лиц с учетом 
  ответственности, поддержку   (Якутия) ограничений их 
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  самоэффективности    жизнедеятельности, 

установленных 

получателю 

социальных услуг в 

индивидуальной 

программе и Договоре 

1.2. Социально-психологическое - проведение 52 Не менее 1 раза в Утверждает Услуга 
 консультирование (в том числе психологического  неделю или по ся приказом предоставляется с 
 по вопросам внутрисемейных консультирования для  необходимости Министерст учетом условий 
 отношений) разрешения проблем в области  В случае ва  труда  и доступности 
  социальной адаптации,  необходимости (в социальног предоставления 
  - налаживание  кризисных ситуациях) о развития социальной услуги 
  межличностных отношений,  услуга может Республики для инвалидов и 
  социализации и интеграции,  предоставляться чаще Саха других лиц с учетом 
  - консультирование на   (Якутия ограничений их 
  основе полученной от    жизнедеятельности, 
  получателя  социальных  услуг    установленных 
  информации и обсуждение с ним    получателю 
  возникших социально-    социальных услуг в 
  психологических проблем, для    индивидуальной 
  раскрытия и мобилизации    программе и Договоре 
  внутренних ресурсов и решения     

  этих проблем     

1.3. Социально-психологический - систематическое 12 Не менее 1 раза в месяц Утверждает Услуга 
 патронаж наблюдение за получателем  или по необходимости. ся приказом предоставляется с 
  социальных услуг с  При необходимости Министерст учетом условий 
  привлечением специалистов,  проведения ва  труда  и доступности 
  оказывающих психологические  интенсивного социальног предоставления 
  услуги  патронажа - не реже 1 о развития социальной услуги 
    раза в неделю. Республики для инвалидов и 
    При текущем Саха других лиц с учетом 
    патронаже – 1 раз в (Якутия ограничений их 
    месяц.  жизнедеятельности, 
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    При контрольном  установленных 

патронаже – получателю 

ежеквартально. социальных услуг в 

В случае если семья индивидуальной 

проживает в программе и Договоре 

отдаленном  

(труднодоступном)  

населенном пункте,  

необходимо провести  

патронаж  с  участием  

социального  

участкового  

(специалиста  

администрации  

муниципального  

образования) с  

использованием  

видеосвязи для онлайн  

подключения  

специалиста  

учреждения  

социального  

обслуживания семьи и  

детей  

2. Социально-педагогические услуги 

2.1. Социально-педагогическая - активное воздействие, 12 До 1 раза в месяц Утверждает Услуга 
 коррекция, включая диагностику направленное на изменение   ся приказом предоставляется с 
 и консультирование свойств и качеств личности   Министерст учетом условий 
  педагогическими  методами  (в   ва  труда  и доступности 
  форме бесед, разъяснений,   социальног предоставления 
  рекомендаций);   о развития социальной услуги 
  - привлечение специалистов,   Республики для инвалидов и 
  оказывающих педагогическую    других лиц с учетом 



4 
 

 

  помощь о необходимости   Саха ограничений их 

оказания  помощи  получателю (Якутия) жизнедеятельности, 

социальной услуги;  установленных 

- обучение родителя  получателю 

(законного представителя)  социальных услуг в 

умениям и навыкам, которые  индивидуальной 

необходимы для снижения  программе и Договоре 

уровня риска жестокого   

обращения с ребенком в семье;   

- оказание помощи   

родителям в бытовых делах, в   

освоении навыков ухода за   

детьми или их воспитания,   

оказание поддержки через   

обсуждение актуальных   

трудностей в формировании   

навыков и возможных путей их   

преодоления   

2.2. Организация досуга (праздники, - формирование и развитие 12 До 1 раза в месяц или Утверждает Услуга 
 экскурсии и другие культурные интересов посредством  по необходимости ся приказом предоставляется с 
 мероприятия) включения их в творческую и   Министерст учетом условий 
  культурно-досуговую   ва  труда  и доступности 
  деятельность (содействие в   социальног предоставления 
  организации экскурсий,   о развития социальной услуги 
  посещение  театров,  выставок,   Республики для инвалидов и 
  концертов и других культурные   Саха других лиц с учетом 
  мероприятий)   (Якутия) ограничений их 
      жизнедеятельности, 
      установленных 
      получателю 
      социальных услуг в 
      индивидуальной 
      программе и Договоре 
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2.3. 
Социально-педагогический 

патронаж 

- систематическое 

наблюдение за  получателем 

социальных  услуг с 

12 Не менее 1 раза в месяц 

или по необходимости. 

При   необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

Услуга 

предоставляется с 

учетом условий 
  привлечением специалистов,  проведения ва  труда  и доступности 
  оказывающих педагогические  интенсивного социальног предоставления 
  услуги;  патронажа - не реже 1 о развития социальной услуги 
  - составление плана-  раза в неделю. Республики для инвалидов и 
  графика работ с семьей,  При текущем Саха других лиц с учетом 
  корректировка плана-графика  патронаже – 1 раз в (Якутия) ограничений их 
  посещений семьи;  месяц.  жизнедеятельности, 
  - мониторинг освоения  При контрольном  установленных 

  получателем умений и навыков  патронаже – 
ежеквартально. 

 получателю 
социальных услуг в 

    В случае если семья  индивидуальной 
    проживает в  программе и Договоре 
    отдаленном   

    (труднодоступном)   

    населенном пункте,   

    необходимо провести   

    патронаж  с  участием   

    социального   

    участкового   

    (специалиста   

    администрации   

    муниципального   

    образования) с   

    использованием   

    видеосвязи для онлайн   

    подключения   

    специалиста   

    учреждения   

    социального   



6 
 

 

    обслуживания семьи и 

детей 

  

2.4. Формирование позитивных 

интересов (в том числе в сфере 

досуга) 

- содействие в посещении 

клубов по интересам, занятий, 
мастер-классов и т.д. 

52 Не менее 1 раза в 

неделю или по 

необходимости 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга 

предоставляется   с 

учетом   условий 

доступности 

предоставления 

социальной   услуги 

для инвалидов  и 

других лиц с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных 

получателю 

социальных услуг   в 

индивидуальной 

программе и Договоре 

3.  Социально-правовые услуги 

3.1. Оказание помощи в получении 

юридических услуг, в том числе 

бесплатной 

- информирование об 

организациях оказывающих 

бесплатную юридическую 

помощь; 

- привлечение специалистов, 

оказывающих правовые услуги 

1 По необходимости, по 

обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга 

предоставляется   с 

учетом   условий 

доступности 

предоставления 

социальной   услуги 

для инвалидов  и 

других лиц с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных 

получателю 

социальных услуг   в 

индивидуальной 

программе и Договоре 
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3.2. Содействие в оформлении 

документов для установления 

социального статуса 

- содействие в оформлении 

документов 

1 По необходимости, по 

обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга 

предоставляется   с 

учетом   условий 

доступности 

предоставления 

социальной   услуги 

для инвалидов  и 

других лиц с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных 

получателю 

социальных услуг   в 

индивидуальной 

программе и Договоре 

3.3. Социально-правовой патронаж - систематическое 

наблюдение за    получателями 

социальных     услуг    для 

своевременного        выявления 

угрозы насилия или применения 

насилия, а  также   другого 

незаконного     действия  в 

отношении   детей,   женщин, 

инвалидов, пожилых людей и 

оказания     им,     при 

необходимости,       социально-

правовой    помощи    с 

привлечением       специалиста 

оказывающего правовые услуги 

1 По необходимости, по 

обращению 

Утверждает 

ся приказом 

Министерст 

ва труда и 

социальног 

о развития 

Республики 

Саха 

(Якутия) 

Услуга 

предоставляется   с 

учетом   условий 

доступности 

предоставления 

социальной   услуги 

для инвалидов  и 

других лиц с учетом 

ограничений    их 

жизнедеятельности, 

установленных 

получателю 

социальных услуг   в 

индивидуальной 

программе и Договоре 
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Показатели качества и оценка результатов предоставления социальных услуг 

 

1) Основными показателями, определяющими качество социальных услуг, являются: 

показатели, характеризующие удовлетворенность социальными услугами получателей социальных услуг, отсутствие обоснованных 

жалоб, число положительных отзывов о работе поставщика социальных услуг; 

обеспечение открытости документов, в соответствии с которыми поставщик социальных услуг осуществляет деятельность в сфере 

социального обслуживания; 

численность получателей социальных услуг, охваченных социальными услугами у данного поставщика социальных услуг; 

укомплектованность штата поставщика социальных услуг специалистами и их квалификация. 

2) При оценке качества социальных услуг, используются следующие критерии: 

полнота предоставления социальной услуги, в том числе с учетом объема предоставляемых социальных услуг, сроков предоставления 

социальных услуг, иных критериев, позволяющих оценить полноту предоставления социальных услуг; 

своевременность предоставления социальной услуги, в том числе с учетом степени нуждаемости получателя социальных услуг; 

результативность (эффективность) предоставления социальной услуги (улучшение условий жизнедеятельности получателя 

социальных услуг). 

3) Показатели качества предоставления социальных услуг и оценка результатов их предоставления поставщиками социальных 

услуг определяются по результатам предоставления социальных услуг применительно к каждому конкретному получателю социальных 

услуг. 


